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|. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind activitatea prestatorului de servicii de Tinregistrare din cadrul
Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice” (in continuare Regulament) este elaborat in
conformitate cu Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de ncredere,
Regulamentul privind activitatea prestatorilor de servicii de incredere calificati, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 184/2023, Ordinul Directorului Serviciului de Informatii si Securitate al
Republicii Moldova nr. 70/2016 cu privire la aprobarea unor acte normative in domeniul
organizarii functionarii prestatorilor de servicii de certificare in domeniul semnaturii electronice,
Normele tehnice in domeniul semndturii electronice avansate calificate, aprobate prin Ordinul
Directorului  Serviciului de Informatii si Securitate al Republicii Moldova nr. 69/2016,
Regulamentul prestatorului de servicii de certificare I.P. ,, Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica”, aprobat prin Ordinul Directorului Institutiei Publice ,,Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica” nr. 111/2019, si determinad condifiile de activitate ale
Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice” (in continuare ASP) in calitate de prestator de servicii
de nregistrare al Institutiei Publice ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica” (in
continuare Prestator).

2. Notiunile utilizate In prezentul Regulament vor fi intelese in sensul actelor normative
mentionate in pct. 1.

3. Regulamentul este elaborat cu scopul:
1) organizarii activitatii prestatorului de servicii de inregistrare din cadrul ASP;

2) organizarii schimbului de informatii intre Prestator si ASP;
3) asigurarii securitatii informationale si a confidentialitatii datelor in procesele de schimb si de
stocare a informatiei, de certificare a cheilor publice

4. Regulamentul reglementeaza relatiile intre ASP si Prestator si se considerda document
directiva, obligatoriu pentru executare de catre parti, impreuna cu Regulamentul prestatorului de
servicii de certificare I.P. ,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica” (RPSC
STISC).

5. Modificarile si completarile la prezentul Regulament, ce constituie parte integranta a
acestuia, se aproba de catre Prestator dupa avizarea de catre organul de supraveghere si control.

Il. SUBIECTII

6. Subiectii raporturilor juridice din domeniul prestarii serviciilor de inregistrare din cadrul ASP
sunt:

1) Prestatorul;

2) prestatorul de servicii de Tnregistrare din cadrul ASP;

3) solicitantii serviciului.

7. Prestatorul oferd servicii de certificare TIn domeniul serviciilor de incredere Tn cadrul
infrastructurii unice a cheii publice a Guvernului.

8. Functiile, drepturile si obligatiile, raspunderea Prestatorului sunt stipulate in RPSC STISC.
Prestatorul ofera posibilitatea deschiderii prestatorului de servicii de Tnregistrare in cadrul ASP, care



devine reprezentantul Prestatorului in interactiunea cu solicitantii serviciilor de certificare a cheilor
publice.

9. Prestatorul de servicii de Tnregistrare identifica, inregistreaza solicitantul in baza validarii
datelor (conform Capitolului III), solicita Prestatorului eliberarea, suspendarea, restabilirea,
revocarea si eliberarea repetatd a certificatului cheii publice, in conformitate cu prevederile
prezentului Regulament.

10. ASP, in calitate de prestator de servicii de inregistrare, este obligat:
1) sa identifice solicitantul in baza documentelor depuse si a informatiei din cadrul resurselor

informationale de stat;

2) sa verifice corespunderea datelor indicate in documentele completate de catre solicitant cu
actele ce confirma datele indicate (conform Cap. I11);

3) sa solicite generarea certificatelor cheilor publice ale solicitantilor Tn baza cererilor depuse;

4) sa solicite suspendarea/restabilirea si revocarea certificatelor cheilor publice ale solicitantilor
in baza cererilor depuse catre ASP;

5) sa pastreze arhivele cererilor, sortate in ordine cronologica, in conformitate cu prevederile
legislatiei despre arhivarea documentelor pana la predarea acestora lunar catre Prestator;

6) sa ofere suport tehnic si consultatii cu privire la utilizarea certificatului cheii publice, obtinut
prin intermediul prestatorului de servicii de Tnregistrare din cadrul ASP;

7) sa asigure corectitudinea completarii cererii de certificare a cheii publice si inregistrarea
solicitantului in conformitate cu conditiile prezentului Regulament;

8) sa prezinte trimestrial urmatoarea informatie:

a) numarul cererilor de certificare a cheilor publice;

b) numarul cererilor de certificare a cheilor publice in format electronic (certificate signing
request);

c) numarul cererilor aferente certificatelor cheilor publice suspendate/revocate in perioada
raportata cu indicarea cauzelor suspendarii/revocarii;

d) numarul cererilor aferente certificatelor cheilor publice valabilitatea carora a fost
restabilita Tn perioada raportata;

9) sa exercite controlul intern asupra efectuarii corecte a tuturor procedurilor mentionate in
Capitolul 111,

10) sa elaboreze si sa revizuiasca la necesitate, dar nu mai rar decat o data in an, ,, Politica de
securitate privind activitatea ASP in calitate de prestator de servicii de inregistrare” (document
coordonat cu Prestatorul);

11) sa includa in Politica de securitate a ASP compartimentul ce vizeaza activitatea institutiei in
calitate de prestator de servicii de inregistrare.

11. Angajatii din cadrul ASP poartd raspundere disciplinara pentru incélcarea obligatiilor
stabilite prin prezentul Regulament, inclusiv cu sesizarea, dupa caz, a organelor de drept.

I11. PROCEDURI

12. Procedura detaliatd privind prestarea serviciilor de certificare este reglementatd de RPSC
STISC, respectarea caruia este obligatorie atat pentru prestatorii de inregistrare din cadrul ASP, cat
si pentru solicitantii serviciilor de certificare.



Sectiunea 1. inregistrarea solicitantului

13.Tn scop de prestare a serviciilor de certificare a cheilor publice prin intermediul ASP
solicitantul trebuie sa urmeze urmatoarele etape:
1) depunerea pachetului de documente pentru certificarea cheii publice;
2) identificarea solicitantului;
3) Vverificarea si validarea datelor;
4) emiterea certificatului cheii publice.

14. Pentru a beneficia de serviciile de certificare, solicitantul prezinta cererea de certificare a
cheii publice semnata, conform modelului din Anexa nr. 4B la RPSC STISC, fie in format
electronic, fie pe suport de hartie, si, dupa caz, dispozitivul de creare a semniturilor electronice. Tn
cazul delegarii imputernicirilor se prezintd si copia procurii autentificatd notarial, eliberatd pe
numele persoanei Tmputernicite.

15. Tn cazul formatului electronic cererea de certificare a cheii publice este semnati cu cheia
privata valabila a titularului certificatului calificat al cheii publice.

16. Tn cazul suportului de hartie cererea de certificare a cheii publice este semnati olograf.

17. Identificarea solicitantului se efectueaza in scopul confirmarii identitatii acestuia. ASP
identifica solicitantul n baza actului de identitate detinut, iar in lipsa acestuia, conform procedurii
stabilite In Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii
Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 125/2013.

18. Daca procesul de confirmare a identitatii a fost finalizat cu succes, ASP verifica datele din
cerere, in caz contrar pachetul de documente este respins.

19. Verificarea si validarea datelor se efectueaza pentru a atesta faptul c@ informatia prezentata
de catre solicitant este veridica.

20.In cazul prezentirii pachetului de documente in format electronic administratorul de
nregistrare din cadrul ASP intreprinde urmatoarele actiuni:

1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 4B la RPSC STISC;

2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continutd in resursele
informationale de stat;

3) verifica valabilitatea si autenticitatea semnaturii electronice, cu care este semnata cererea;

4) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

21.1n cazul prezentirii pachetului de documente pe suport de hartie administratorul de
inregistrare din cadrul ASP intreprinde urmatoarele actiuni:

1) verifica corespunderea datelor completate in cererea depusa cu datele din resursele
informationale de stat (modelul cererii de certificare este prezentat in Anexa nr. 4B la RPSC
STISC),

2) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant, dupa verificarea cu succes a datelor.

22. In baza datelor validate de citre ASP, Prestatorul emite certificatul cheii publice. Tn acest
scop ASP intreprinde urmatoarele actiuni:

1) asigurda completarea cererii electronice prin intermediul mijloacelor tehnice puse la
dispozitie de Prestator;



2) solicita de la Prestator emiterea certificatului cheii publice titularului prin intermediul
interfetei tehnice.

23. ASP transmite solicitantului dispozitivul de creare a semnaturilor electronice impreuna cu
certificatul cheii publice.

24. La expirarea certificatului cheii publice, ASP solicita repetat servicii de certificare a cheilor
publice, la cererea solicitantului. Procedura este identica procedurii de eliberare a unui nou certificat
al cheii publice pentru o pereche de chei noi.

Sectiunea 2. Suspendarea valabilitatii certificatului cheii publice

25. Certificatul cheii publice se suspenda la cerere pe o perioada de pana la 30 (treizeci) de zile.
Procedura cuprinde urmatoarele etape:
1) depunerea cererii de suspendare a valabilitatii certificatului cheii publice;
2) identificarea solicitantului;
3) verificarea datelor;
4) suspendarea valabilitatii certificatului cheii publice.

26. Cererea de suspendare a valabilitatii certificatului cheii publice se depune fie la ASP, fie
direct la Prestator, prin una din urmatoarele metode:
1) in format electronic, semnata cu cheia privata valabild a titularului certificatului calificat al

cheii publice;
2) sub forma de document pe suport de hartie, semnat cu semnatura olografa, personal de catre
titular/persoana imputernicita, cu identificarea acestuia.

27. ASP identifica solicitantul in baza actului de identitate detinut, iar in lipsa acestuia, conform
procedurii stabilite in Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor
Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 125/2013.

28. Verificarea datelor se efectueaza pentru a atesta faptul cd informatia prezentatd de catre
titular este veridica.

29. In cazul prezentarii cererii in format electronic administratorul de Tnregistrare din cadrul
ASP intreprinde urmatoarele actiuni:
1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 6B la RPSC STISC,;

2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continutd in certificatul cheii
publice emis ce urmeaza a fi suspendat;

3) verifica valabilitatea si autenticitatea semnaturii electronice, cu care este semnata cererea;

4) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

30. In cazul prezentrii cererii pe suport de hartie administratorul de inregistrare din cadrul ASP
intreprinde urmatoarele actiuni:
1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 6B la RPSC STISC,;

2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continuta in certificatul cheii
publice emis ce urmeaza a fi suspendat;
3) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

31. Pentru suspendarea valabilitatii certificatului cheii publice al titularului, ASP solicitd de la
Prestator, prin intermediul mijloacelor tehnice puse la dispozitie de catre Prestator si a interfetei
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tehnice, suspendarea acestuia, iar Prestatorul il suspenda si transmite catre ASP confirmarea de
executare cu succes a procedurii.

Sectiunea 3. Restabilirea valabilititii certificatului cheii publice

32. Procedura de restabilire a valabilitatii certificatului cheii publice are ca scop repunerea in
functiune a acestuia In urma suspendarii valabilitatii acestuia si cuprinde urmatoarele etape:
1) depunerea cererii de restabilire a valabilitatii certificatului cheii publice;
2) identificarea solicitantului;
3) verificarea datelor;
4) restabilirea valabilitatii certificatului cheii publice.

33. Cererea de restabilire a valabilitatii certificatului cheii publice pe suport de hartie se depune
personal de catre titular/persoana imputernicitd, cu prezentarea actului de identitate, fie la ASP, fie
direct la Prestator.

34. ASP identifica solicitantul in baza actului de identitate detinut, iar in lipsa acestuia, conform
procedurii stabilite in Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor
Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 125/2013.

35. Verificarea datelor se efectueaza pentru a atesta faptul ca informatia prezentatda de catre
solicitant este veridicd. in acest scop administratorul de inregistrare din cadrul ASP intreprinde
urmatoarele actiuni:

1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 7B la RPSC STISC,;

2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continuta in certificatul cheii
publice suspendat;
3) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

36. Datele verificate sunt pregatite pentru transmiterea catre Prestator a solicitarii de a restabili
valabilitatea certificatului cheii publice. Tn acest scop ASP soliciti de la Prestator, prin intermediul
mijloacelor tehnice puse la dispozitie de catre Prestator si a interfetei tehnice, restabilirea
certificatului cheii publice al titularului, iar Prestatorul il restabileste si transmite catre ASP
confirmarea de executare cu succes a procedurii.

Sectiunea 4. Revocarea certificatului cheii publice

37. Certificatul cheii publice al titularului poate fi revocat. Revocarea poate avea loc in
urmatoarele cazuri:
1) la cererea titularului certificatului cheii publice;

2) la depistarea unor informatii neveridice in cererea de certificare a cheii publice sau in
certificatul cheii publice;
3) la incélcarea confidentialitatii cheii private (compromiterea cheii private), si anume:

a) pierderea dispozitivului de creare a semnaturilor electronice, indiferent de faptul daca a
fost sau nu gasit ulterior;

b) aparitia suspiciunilor privind dezvaluirea informatiei sau denaturarea ei in sistemul de
legatura sau la locurile de utilizare a dispozitivului de creare a semnaturilor electronice si/sau a
dispozitivului de verificare a semnaturilor electronice sau a produsului;

c) accesul persoanelor terte la cheia privatd sau la dispozitivul de creare a semnaturilor
electronice si/sau la dispozitivul de verificare a semnaturilor electronice sau la produs;

d) alte circumstante in care exista temei de a presupune ca a fost incalcata confidentialitatea
cheii private;



4) la expirarea termenului pentru care a fost suspendata valabilitatea certificatului cheii publice
si In lipsa unei cereri din partea titularului privind restabilirea valabilitatii acestuia;

5) instituirea unei masuri de ocrotire judiciare (ocrotire provizorie, curatelda sau tuteld) in
privinta titularului;

6) decesul titularului;

7) modificarea certificatului cheii publice;

8) solicitarea organului de supraveghere si control, in cazul incalcarii prevederilor Legii nr.
124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.

38. Cererea de revocare a certificatului cheii publice se depune fie la ASP, fie direct la Prestator,
prin una din urmatoarele metode:
1) in format electronic, semnatd cu cheia privatd valabila a titularului certificatului calificat al

cheii publice sau cu cheia privata valabila a rudei de gradul | sau Il, a sotului, sau a reprezentantului
legal al titularului, Tn cazurile stabilite la pct. 37 subpct. 5) si 6), cu prezentarea actelor
confirmative;

2) sub forma de document pe suport de hartie, semnat cu semnatura olografa, personal de catre
titular/persoana imputernicita/ruda de gradul 1 sau I, sotul sau reprezentantul legal, in cazurile
stabilite, cu prezentarea actelor confirmative.

39. Tn cazul decesului titularului prestatorul de servicii de inregistrare inainteazi cererea de
revocare a certificatului cheii publice corespunzatoare Anexei nr. 5C la RPSC STISC.

40. ASP identifica solicitantul in baza actului de identitate detinut, iar in lipsa acestuia, conform
procedurii stabilite in Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor
Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 125/2013.

41. Verificarea datelor se efectueaza pentru a atesta faptul cd informatia prezentatd de catre
solicitant este veridica.

42. In cazul prezentirii cererii in format electronic administratorul de inregistrare din cadrul
ASP intreprinde urmatoarele actiuni:
1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 5B la RPSC STISC,;

2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continutd in certificatul cheii
publice emis ce urmeaza a fi revocat;

3) verifica valabilitatea si autenticitatea semnaturii electronice, cu care este semnata cererea;

4) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

43. In cazul prezentirii cererii pe suport de hartie administratorul de inregistrare din cadrul ASP
intreprinde urmatoarele actiuni:
1) verifica corespunderea cererii depuse cu modelul cererii din Anexa nr. 5B la RPSC STISC,;
2) verifica corectitudinea completarii cererii in baza informatiei continutd in certificatul cheii
publice suspendat;
3) contrasemneaza cererea depusa de catre solicitant dupa verificarea cu succes a datelor.

44. Tn scop de revocare a certificatului cheii publice ASP solicitd de la Prestator, prin
intermediul mijloacelor tehnice puse la dispozitie de catre Prestator si a interfetei tehnice, revocarea
acestuia, iar Prestatorul il revoca si transmite catre ASP confirmarea de executare cu succes a
procedurii.



Sectiunea 5. Arhivarea, pastrarea si transmiterea dosarelor catre Prestator

45. Documentele pe suport de hértie urmeaza a fi pastrate in safeu metalic pana la predarea
acestora catre Prestator. ASP pastreaza arhiva dosarelor solicitantilor in conformitate cu prevederile
cadrului normativ despre arhivarea documentelor.

46. Documentele in format electronic urmeaza a fi pastrate pe un suport material pana la
transmiterea acestuia Prestatorului. In dosar si in sechestrul intern se va mentiona faptul depunerii
documentelor in format electronic.

47. Dosarul solicitantului contine urmatoarele documente:

1) cererea de certificare a cheii publice, cererea de suspendare/restabilire a valabilitatii
certificatului cheii publice sau cererea de revocare a certificatului cheii publice,

2) copia procurii autentificatd notarial, eliberata pe numele persoanei Tmputernicite, daca
aceasta a fost prezentata.

48. Perfectarea dosarelor trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

1) documentele din dosar sunt sortate in ordine cronologica;

2) completarea datelor pe prima coperta a dosarului (conform Anexei nr. 1 sau Anexei nr. 3);

3) dosarele contin sechestrul intern al documentelor supuse arhivarii (conform Anexei nr. 2 sau
Anexei nr. 4);

4) dosarele nu contin duplicate, maculatoare, file nescrise, ace, agrafe, clame;

5) numerotarea filelor dosarelor incepe cu numarul ,,1”;

6) se numeroteaza in coltul din dreapta, jos, cu pix negru;

7) fiecare dosar contine nu mai mult de 250 file (numerotate consecutiv);

8) coaserea dosarelor trebuie sa asigure citirea completa a textului si datelor.

49. Dosarul trebuie certificat, dupd cum urmeaza: pe o fild nescrisa, adaugata la sfarsitul
dosarului, se face urmatoarea certificare: “Prezentul dosar contine ... file (in cifre si, in paranteze,
in litere)”. Se indicd data cand a fost efectuatd certificarea si semnatura executantului.

50. ASP transmite cétre Prestator cererile solicitantilor in original, in baza unui act de predare-
primire.

51. Tn procesul receptionarii arhivei Prestatorul verifici pachetul cererilor transmise de citre
ASP, iar in cazul depistarii de catre Prestator a lipsei unor acte sau a altor neregularitati, pachetul
este returnat ASP pentru Inlaturarea neajunsurilor. ASP inlaturd neajunsurile si transmite repetat
pachetul in termen de 5 (cinci) zile lucratoare.

IVV. AUDIT SI CONTROL

52. Cu scop de realizare a masurilor efective pentru asigurarea securitatii informationale in
procesul de certificare a cheilor publice Prestatorul realizeaza auditul securitatii informationale prin
desfasurarea controlului planificat sau inopinat ce tine de activitatea ASP in calitate de prestator de
servicii de Tnregistrare.

53. Controlul se exercitad cu scopul de a verifica respectarea procedurilor stabilite in prezentul
Regulament, in RPSC STISC si in alte acte.



54. Pentru exercitarea controlului Prestatorul creeaza un grup de lucru.

55. Grupul de lucru are dreptul:

1) la acces liber la materialele documentare, necesare pentru desfasurarea lucrarilor, pe suport
de hartie si/sau in format electronic, ce tin de prestarea serviciilor in calitate de prestator de servicii
de inregistrare, precum si la sistemele de distributic de aplicatii soft, aplicatiile soft si mijloacele
tehnice instalate;

2) sa obtina informatii complete despre conditiile si modul de exploatare a mijloacelor tehnice si
de program;

3) sa obtina informatii de la ASP in privinta prestarii serviciilor ce {in de obiectul controlului;

4) la acces liber, in decursul zilei lucratoare (in termenul efectudrii controlului), in incaperile
ASP, unde se deservesc solicitantii.

56. Controlul planificat poate fi efectuat o data pe an si este coordonat in privinta termenului de
efectuare cel putin cu 15 (cincisprezece) zile lucratoare pana la inceperea acestui control. In caz de
refuz de a fi supus controlului, activitatea prestatorului de servicii de inregistrare este sistata.

57. Controlul inopinat se efectueaza la decizia Prestatorului numai in temeiul:
1) depistarii si confirmarii, de Prestator, a faptelor de incalcare a prezentului Regulament, a

RPSC STISC, a altor acte normative n vigoare; si /sau

2) receptionarii cererilor si reclamatiilor scrise argumentate in adresa Prestatorului referitor la
incalcarile si la Indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor stabilite de prezentul Regulament de
catre ASP;

3) cererii instantei judecatoresti.

58. ASP se informeaza prin faxograma despre efectuarea controlului inopinat cu cel putin 2
(doua) zile lucratoare pana la inceperea acestui control, indicand reprezentantii Prestatorului care
vor efectua controlul inopinat.

59. Controlul repetat se efectueaza numai in scopul verificarii executarii prescriptiei privind
lichidarea incalcarilor prezentului Regulament, indicate in actul de control precedent (planificat sau
inopinat). Controlul repetat se considerad parte componenta a controlului precedent.

60. Termenul de efectuare a controlului planificat nu poate depasi 10 (zece) zile lucratoare, a
controlului inopinat — nu mai mult de 5 (cinci) zile lucratoare, iar a celui repetat — nu mai mult de 5
(cinci) zile lucratoare.

61. La efectuarea controlului asupra respectdrii obligatiilor prevazute de prezentul Regulament,
ASP prezinta informatia si documentele relevante scopului controlului si nu Tmpiedica efectuarea
acestuia.

62. In baza rezultatelor controlului se intocmeste un act in 2 (doud) exemplare, unul dintre care
se expediaza (inmaneazd), in termen de cel mult 5 (cinci) zile lucratoare dupa incheierea controlului
efectuat, ASP, iar al doilea se pastreazd la Prestator. In caz de dezacord cu rezultatele controlului
efectuat, ASP, in termen de 10 (zece) zile lucratoare de la data receptionarii actului de control, poate
prezenta in scris argumentarea dezacordului, anexand documentele de rigoare.

63. In cazul in care se depisteaza incalcari ale respectarii obligatiilor previzute de prezentul
Regulament, Prestatorul, in termen de 15 (cincisprezece) zile lucratoare de la data intocmirii actului
de control, emite prescriptia privind lichidarea incalcarilor, cuprinzand recomandarile privind
modul si termenele de remediere a tuturor deficientelor identificate. Termenul de remediere a
incélcarilor depistate se stabileste de catre grupul de lucru, dar nu va depasi 30 (treizeci) de zile
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calendaristice. In cazul in care acestea nu au fost solutionate Prestatorul suspenda activitatea ASP in
calitate de prestator de servicii de inregistrare pana la remedierea incalcarilor depistate.

64. In cazuri exceptionale si la solicitarea oficiali a ASP, termenul pentru lichidarea
incélcarilor, stabilit de grupul de lucru, poate fi prelungit de Prestator cu cel mult 20 (doudzeci) de
zile calendaristice.

65. ASP, primind prescriptia privind lichidarea incalcarilor obligatiilor prevazute de prezentul
Regulament, este obligat, in termenul indicat in prescriptie, s comunice Prestatorului informatia
privind lichidarea incalcarilor.

66. Tn cadrul controlului Prestatorului, efectuat conform cadrului normativ in vigoare de catre

organul de supraveghere si control, verificarii corespunzatoare se supune si prestatorul de servicii
de inregistrare din cadrul ASP.
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ANEXAnr. 1

la Regulamentul privind activitatea

prestatorului de servicii de Tnregistrare din cadrul
Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa ASP

DOSARNDIN.
Documente cu cereri de certificare,
I.P. ASP

anul 202__
Vol.

nr. xx din dd.ll.aaaa — nr. yy din dd.ll.aaaa

Fond Data inceperii
Inv. Data Tncheierii
Dosar File

Termen de pastrare
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ANEXAnr. 2

la Regulamentul privind activitatea
prestatorului de servicii de Tnregistrare din cadrul
Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice”

SECHESTRU INTERN
al solicitantilor serviciilor de certificare,
care se afla in dosarul nr.
documente cu cereri de certificare
vol. nr. ___ peanul 202_din dd.ll.aaaa — dd.ll.aaaa

Nota cu privire

Nr. De unde a sosit documentul la numarul de
NTr. documentului tioul si continutal pe scurt ai Nr. de foi ale pagini al
. u utu U .
Ord. s data puls ! be dosarului documentului
documentului
2 3 4 5

WIN| |-
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ANEXAnr. 3

la Regulamentul privind activitatea

prestatorului de servicii de Tnregistrare din cadrul
Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa ASP

DOSARNNr.
Documente cu cereri privind modificarea statutului
certificatului cheii publice
I.P. ASP

anul 202
Vol.

nr. xx din dd.ll.aaaa —nr. yy din dd.ll.aaaa

Fond Data inceperii
Inv. Data Tncheierii
Dosar File

Termen de pastrare
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ANEXAnr. 4
la Regulamentul privind activitatea

prestatorului de servicii de inregistrare din cadrul

Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice”

SECHESTRUINTERN
al solicitantilor serviciilor de certificare

care se afla in dosarul nr.
documente cu cereri privind modificarea statutului certificatului cheii publice
vol. nr. ___ peanul 202_din dd.ll.aaaa — dd.ll.aaaa

Nota cu Nota cu
Nr. | Nr.documentului si De unde a sosit documentul, Nr. de foi | Privirela privire la
Ord. data tipul si continutul pe scurt al ale numarul de tipul
documentului dosarului | Paginiale statutului
document. modificat
1 2 3 4 5 6
1.
2.
3.
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