Anexa nr.3
Aprobat

Consiliul L.P. ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Ciberneticd”

PLANUL DE ACTIVITATE

AL INSTITUTIEI PUBLICE "SERVICIUL TEHNOLOGIA INFORMATIEI SI SECURITATE CIBERNETICA”

PENTRU ANUL 2024

Viziunea institutiei:

in domeniul securitdfii cibernetice

Autoritdti publice asigurate neintrerupt cu infrastructura tehnologiei informatiei i sistem de telecomunicatii n conditii minime de risc

Misiunea institutiei: de a asigura administrarea, mentinerea si dezvoltarea infrastructurii de tehnologie a informatiei, Sistemului de telecomunicatii al autoritatilor
administratiei publice, ca parte a retelei de comunicatii speciale si a sistemelor informationale de stat, gestionarea infrastructurii unice a cheii publice a
Guvernului, precum si implementarea politicii statului in domeniul securitatii cibernetice. Crearea si gestionarea infrastructurii centrelor de date §i

dezvoltarea acestora.

Indicatori de performanti

Valoare de

Valoare tinti

Domeniu Denumire indicator referintd 2023 | (dec. 2024)
1. Nivelul de disponibilitate a serviciilor de bazi ale Sistemului de Telecomunicatii al
Autoritatilor Administratiei Publice (STAAP). care includ:
a) servicii de schimb informational protejat interdepartamental pentru autorititile publice si
servicii de asigurare a canalului de legatura si acces la sistemele si resursele informationale de 99,7% 99,7%
stat — Intranet Guvernamental;
b) serviciile de acces al autoritétilor publice la resursele retelei globale Internet;
¢) serviciile Sistemului de Posta Electronica a autoritétilor administratiei publice.
2. Nivelul de disponibilitate a platformei tehnologice guvernamentale comune (MCloud). 99,7% 99,7%
3. Nivelul de disponibilitate a infrastructurii unice a cheii publice a Guvernului. 99,7% 99,7%
Performanta si eficienta 4. Nivelul de disponibilitate a infrastructurii Centrelor de Date. 99.7% 99,7%
5. Nivelul de acoperire cu audituri interne pe procesele de productie si operationale STISC 0% 85%
in conformitate cu ISO 27001 din planul anual de audituri '
6. Procentul de actiuni evaluate pozitiv in planul de tratare a riscurilor majcre - 100%
7. Procentul de actiuni evaluate pozitiv in planul de tratare a riscurilor medii - 100%
8. Durata elimindrii consecintelor unui incident de securitate cibernetica in serviciul Intranet 8 ore per
Guvernamental i incident

9. Alinierea tuturor proceselor STISC la conformitate cu [SO 27001

Raport intern a
nivelului de




pregatire pentru

| - - certificare
108748 de
vizualizdri; Articole cu
ci_rca 3,7K de continut
10. Audienta atinsd prin actiunile de promovare, informare, comunicare in domeniul de | Vizitatori lunar; | original despre
activitate al autoritdtii (nr. vizualizirilor, aprecierilor, urmdritorilor, beneficiarilor de 4,2 K.de_ STISC de sase
programe/activitati, etc.) gpreqlerl/abonat ori mai mult cu
1 paginaide continut
Facebook. .
repubticat
. 1. Rata de implementare a actiunilor din Planul National de Dezvoltare (PND) - 100 %
2. Rata de implementare a actiunilor din Planul de Actiuni al Guvernului (PAG) - 100 %
itici i Finantare buget de stat 78,5% 100%
Fulitigiipublice 3. Rata de implementare a Planului de Actiuni : ‘g > -
Buget propriu - 85%
al STISC : >
. Donatori externi - 50 %
4. E/}radul de valorificare a bugetului anual preconizat pentru proiecte de investitii capitale, 95% 100%
[}
5. Gradul de conformare a continutului paginii web oficiale a STISC si a profilurilor de
socializare la cerintele HG nr. 728 din 26.09.2023 cu privire la paginile web oficiale ale
o =ML e I I . G i 67% 100%
autoritdfilor si institutiilor publice si cerintele minime privind profilurile de socializare
ale acestora
6. Ponderea sistemelor IT ale STISC plasate in platforma tehnologicd guvernamentald o -
comund MCloud Lo e
ol L6 7. Ponderea sistemelor IT ale STISC integrate cu platforma de interoperabilitate MConnect 100% 100%
Management institutional = —
8. Gradul de asigurare cu personal Institutiei 80% 100%
9. Rata fluctuatiei personalului din cadrul STISC 15,5% 10 %
10. Ponderea angajatilor STISC instruiti cu cel putin 40 ore anual 25% 90%
11. Ponderea bugetului alocat pentru formarea si dezvoltarea profesionald (2% din fondul de o
. e S 0,3% 1,0%
salarizare al autoritdtii conform legislatiei)
12. Nivelul de transparenta financiara 80% 100%
13. Nivelul de transparenta a activitatii autoritatii 75% 100%
14. Rata de implementare a recomandérilor Curii de Conturi, conform Rapoartelor Curtii de 86% 100%

Conturi




1 Costul 3 L : S
Indicator de b4 i Sursa de = Termen de I'ermen de  Subdiviziune : Document de
actiunit 3 oy ; (g Responsabil iR
il L) finantare inigicre realizare responsabili referinta

o { L

Actiuni

monitorizare

Obiectiv sectorial 1: Administrarea si extinderea Sistemului de telecomunicatii al autorititilor administratiei publice (STAAP)
Indicatori de impact:
Infrastructura STAAP cu nivelul de disponibilitate de 99,7 % a serviciilor;
Gradul de satisfactie a institutiilor cu privire la serviciile accesate §i prestate.
Riscuri externe
Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitétii (granturi din bugetul de stat);
Impedimente de achizitionare i livrare in termen a echipamentelor TIC.
Riscuri interne
Insuficienta resurselor de personal;
Lipsa sau insuficienta resurselor tehnice (de comunicatii).
‘ Directia
economica
Sectia HG
‘ Prestarea serviciilor : infrastructura 735/11.06.2002
de bazi ale Numrul total al 28603.4 G"gf“”“ Trimestrial fizica gi HG
1.1. | STAAP/reconectare ;gzgtia?iﬁ) ra 3 s eill]] e lanuarie pani la profilaxie, 546/20.07.2011
a beneficiarilor gstat 31.12.2024 Directia HG
telecomunica 840/26.07.2004
tii si suport
clienti,
Sectia
infrastructura
fizjca 735/1 1H oG6 2002
Conectarea noilor Numdrul noilor Granturi . . profilaxie, g
E . Trimestrial g HG
1.2 punc.t(?.de e ppncts de.z ].1'vrare 471,9 gole lanuarie péna la Dlrecgla. 546/20.07.2011
servicii STAAP servicii bugetul de telecomunica
e 31.12.2024 T Cisupant HG
eliei 840/26.07.2004
Directia
| : economica
Elaborarea N s Sectia
: : o oA u necesita s i
1.3, pronectu]m.Ho'ta.rarn Hotdrare de < surse Nu.s? lanuarie Octombrie Ju.ndlc.é d PAG 2024
Guvernului privind Guvern aprobati fi . aplica Directia
inanciare :
L telecomunica




tii i suport

modificarea

Hotararilor de clienti,
| reglementare a Directia
| Sistemului de economicd
telecomunicatii al

autoritatilor
administratiei
publice I

" Obiectiv sectorial 2 Gestionarea, consolidarea si modernizarea centrelor de date

Indicatori de impact
Disponibilitatea centrelor de date (%);
Timpul de oferire a resurselor din cadrul centrelor de date.

Riscuri externe

Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitétii (granturi din bugetul de stat);

Impedimente de achizitionare i livrare In termen a echipamentelor TIC si a componentelor de rezervi;
Riscuri interne

Insuficienta resurselor de personal;

Lipsa sau insuficienta resurselor tehnice (Limita resurselor fizice al infrastructurii ingineresti al Centrelor de Date: spatiul fizic, resurse energetice, resurse de
climatizare;

| Limita resurse transport date: la nivel de rutare, ljime de band, procesare, conectivitate fizica locald si externd etc.).

l Serviciu
Asigurarea Nivelul de Granturi gestionare
sontinuitatii di ibilitat de la .
o, || comuniEdil isponibilitate a 4400,0 lanuarie Lunar Centilde HG 414/2018
functiondrii centrelor de date bugetul de date,
centrelor de date (%) stat Directia
Ly _ Economica
i ' Serviciu
gestionare
Prestarea serviciilor Centre de
aferente centrelor de . date,
date (colocare VG Surse Directia
2.2 4 i disponibilitate a 4300,0 = lanuarie Lunar s HG 414/2018
arenda serverelor . 1l o proprii telecomunica
. serviciilor (%) "
fizice etc.) i tii si suport
clienti,
Directia
e ot i Economicé




Serviciu
gestionare

date,

Desfasurarea Centre de
studiului de . Granturi date
| fezabilitate cu Studiu de de la Direct,ia
23, | 5. fezabilitate 600,0 lunie Decembrie e HG 414/2018
privire la crearea bugetul de telecomunica
b desfasurat gt
unui centru de date ] stat tii si suport
nou clienti,
Directia
b |- Economica
Sectia
juridica,
| Modificarea . Serviciu
| Hotararii Hotarare de Nunecesita Nuse gestionare
24, . . surse S lanuarie Octombrie PAG 2024
| Guvernului Guvern aprobata financiare aplica Centre de
823/2020 date,
Directia
(S| SO economica
Obiective 3 Administrarea, gestionarea si extinderea platformei tehnologice guvernamentale comune (MCloud)
Indicatori de impact
Disponibilitatea serviciilor prestate (%)
| Timpul de oferire a resurselor din cadrul MCloud.
Riscuri externe
Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitatii (granturi din bugetul de stat);
Impedimente de achizitionare in termen si livrare a echipamentelor TIC;
Lipsa suportului din parte producétorului pentru solutiile MCloud,
Echipament invechit, lipsa de produselor licentiate;
Sisteme informationale invechite suprasolicitdnd resursele MCloud.
Riscuri interne
Insuficienta resurselor de personal;
Insuficienta resurselor tehnice pentru prestarea serviciilor.
' Directia
. Disponibilitatea Granturi SIStemF:
Asigurarea latformei de la Informatice,
3.1. | continuitatii P 28521,96 lanuarie Decembrie Serviciul HG128/2014
: MCloud bugetul de )
| Platformei MCloud Gestionare
| stat
Centre de




B = . Directia
| pel economici
- Numarul
SIS:;r(r:l]e(])&rjpe lanuarie Decembrie Directia
Sisteme
. Informatice
Numadrul de L
= Prestarea serviciilor sisteme noi pe G:iin{[: i [ : I SerY1c1ul 5
= platformei MCloud MCloud bugetul de W T Al (éestlonz«:ire PR 20
stat eg;z, S
Numdrul de Directia
extinderi, [anuarie lunar economici
modificari
Directia
Sisteme
! Extinderea Volumul Informatice, -
| capacititii de resurselor Nt Directia 1M
procesare §i stocare extinse (HDD, I deG0rds telecomunica o
| a Platformei RAM, CPU, i A s ST tii i suport _
3.3. | MCloud si BaaS), 50906,1 bugetul d lanuarie i clienti, HG128,2014
. . getul de ivrarea 1 -
actualizarea Actualizarea de stat et Serviciul
instrumentelor de zia dlui Gestionare _
gestionare a instrumentelor Centre de -
resurselor TI de gestionare date,
Directia
economicd
Modernizarea AT
solutiei software de Granturi ls)il;; (;:[11: =
3.4, EEtiengiea Solie 2200,0 de la lanuarie | Noiembrie | Informatice, | il | HG!28:2014
resurselor TI pentru modernizatad ’ bugetul de Directia
medii de stat el [
| virtualizare




Adaugarea oficiului

Sectia

avocatului Juridica, _
0c . s
- <A Nu necesita Directia
; poporului in cadrul Hotéréare de Nuse . . d I 44 :
3.5 by y surse o lanuarie Aprilie Sisteme [ HG 128/2004
Hotararii Guvern aprobata . aplica :
G lui financiare Informatice, _
uvernului M=
Directia
128/2004 ha |
economica
Obiectiv 4 Administrarea tehnicd si mentinerea sistemelor informationale de stat
Indicatori de impact
Nivelul de disponibilitate a sistemelor informationale de stat (%)
Timpul minim de solutionare a cererilor $i a incidentelor
Riscuri externe
Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitétii (granturi din bugetul de stat);
Impedimente de achizitionare in termen si livrare a echipamentelor TIC.
Riscuri interne
Insuficienta resurselor de personal;
| Insuficienta resurselor tehnice pentru prestarea serviciilor.
Prestarea serviciilor Numarul [ Directia
aferente ] Granturi N -
administrarii sisiEmelor de la Sisteme TEEHE | Anexa 5
41 | S informationale lanuarie Decembrie | Informatice, aprooata prin
tchnice, mentinerii .. bugetul de il _ )
) administrate Directia HG 414/2018
eisEAmelr tehnic St econon;icé -
|| informationale 2432.7
Aosrllﬁl:fi:;?ii Mielal'ds Granturi
c . o LT
5 oo disponibilitate a Directia Anexa 5
functionarii . de la . . j | s .
42. i Staiilor sistemelor bugetul de lanuarie Decembrie Sisteme aprobat prin
g g informationale & ' Informatice - HG 414/2018
informationale de = stat
de stat (%)
N | stat
Sectia
Modi juridics, | |
Modificarea i Ul
Hotararii Hotérare de N el Nuse ! . D_lrectla -
i : - surse pi lanuarie lunie Sisteme - PAG 2024
Guvernului nr. Guvern aprobata 3 aplicd :
1142018 financiare Informatice, _
s I . .
Directia -
economici




Obiectiv 5 Asigurarea securititii cibernetice la nivel guvernamental

Indicatori de impact:

Reactie prompti la incidente cibernetice;
Diminuarea impactului atacurilor cibernetice asupra sistemelor informationale.

Riscuri externe

Risc intern

| Insuficiena resurselor de personal

Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitétii (granturi din bugetul de stat).
Stoparea sau micgorarea asistentei externe

Nr. de mésuri
intreprinse

HG 482/2020

HG 482/2020

(masuri de
i reactie si
Reactii la T .
; contracarare) Granturi o
evenimente de Directia
. Rapoarte de la ; Lunar / ‘
5.1. | securitate . . lanuarie . . Securitate
j o trimestriale de bugetul de trimestrial | . e
cibernetica s Cibernetica
analizd si date stat
statistice a
evenimentelor de 3687,93
securitate
cibernetica.
. Granturi I
Desfasurarea |
Talid . de la
actiunilor de Numdér de e
y 4 K. N bugetul de Directia
~ | informare si exercitii/evenime } ] ] "
5. ! ; L do stat / lanuarie trimestrial |  Securitate
instruire a nte/ateliere/instr | : e
: s Surse Cibernetica
personalului uirl
VA el : externe/
entitdtilor publice !
donatori
: Directia
Fortificarea .t
L - Securitate
tehnologica de Numir de . -
revenire si reactie tehnici/proceduri Surse Cibemeticas
53. | P vy : nicvb .. VFD externe/ lanuarie trimestrial Directia
la evenimente de si tehnologii : .
i y donatori Telecomunic
securitate adoptate el
; i atil s1 suport
cibernetica

clienti.

HG 482/2020




HG 482/2020
Legz Nr. 48
din 16-03-2023
HP Nr. 391
din 15-12-2023

HG 482/2020
Lege Nr. 48
din 16-03-2023
HP Nr. 391
din 15-12-2023

HG 482/2020
Lege Nr. 48
din 16-03-2023
HP Nr. 391
din 15-12-2023

cibernetice

Dezvoltarea Numar de Directia
colaborarii parteneri si SilFse Securitate
regionale si numdr de : . . Cibernetici,
54. |, o bl VFD externe/ [anuarie trimestrial
internationale; participdri la 1 Alte
b . donatori T A
Participarea la evenimente subdiviziuni
evenimente internationale STISC
Directia
Desalisen Numar de Securitate
colz;borérii CSIRT activate Surse Cibernetica,
5.5. S O (SR si integrate ca VFD externe/ lanuarie trimestrial Alte
Y 3 parte a CERT- Donatori subdiviziuni
PELEINEEs GOV STISC
Organizarea de Directia
evenimente pentru Numdir de Surse Securitate
| promovarea la nivel | exercitii/evenime . . ; Cibernetica,
56. | PR i Aot s VFD externe/ lanuarie trimestrial
| interinstitutional si nte/ateliere/instr ! Alte
§ Y Aed Donatori {0
national a securitatii uiri subdiviziuni
cibernetice STISC
Promovarea b . X
p il Numar de Directia
competentelor . .
A cursurl Securitate
adoptate Tn cadrul ol Surse Cibernetica
5.7. | STISC de prevenire g [ VFD externe/ lanuarie trimestrial ’
] . Numar de . Alte
si reactie la e, . Donatori B i
et participanti la subdiviziuni
evenimente STISC

L LR

HG 48&2/2020
Lege Nr. 48
din 16-03-2023
HP Nr. 391
din 15-12-2023




Obiectiv 6 Gestionarea, consolidarea si dezvoltarea infrastructurii unice a cheii publice a Guvernului

Indicatori de impact
Nivelul de disponibilitate a infrastructurii unice a cheii publice a Guvernului (%)
Utilizarea pe larg a infrastructurii cheii publice

Infrastructurd compatibild cu cerintele Uniunii Europene

Riscuri externe
Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitatii (granturi din bugetul de stat);
Stoparea sau micgorarea asistentei externe.
Riscuri interne
Insuficienta resurselor de personal;

0.1.

6.2.

6.3

6.4.

6.5

Insuficienta resurselor tehnice.

| cu elDAS

publice

Gestionarea Nivelul de
inﬁ‘astructurii Bioo disponibilitate a Granturi Centrul de
a cheii publice a mfrastructur.l.l deda lanuarie lunar certlh.c arca | HG 414/2018
4 unice a cheii bugetul de cheilor -
Guvernului . . :
.publice a stat publice
- Guvernului (%) 7514,11 )
Centrul de
Prestarea serviciilor Servicii de Granturi certificare a -
b . ) Lo e s
de L'eruﬁcar‘e a ce'mﬁcare a de la lanuarie lunar chel'lor N HG 414/2018
cheilor publice cheilor publice bugetul de publice, _
prestate stat Directia [
- - S economicd -,
Centrul de
Modernizarea 5 certificare a E ) Legee 124/2022
. N Infrastructura Surse . . . cheilor [ B =
infrastructurii cheii modernizati 2500,0 roprii lanuarie trimestrial Blies 3Z014R0910
publice prop gl —
Directia -
______ economicd
e Centrul de
| infrastructurii cheii Surse - | Legez 124/2022
| . . Raport de . certificare a =T
| publice la nivel de VFD externe/ Martie August i TR | 3Z014R0910
i evaluare . cheilor
| compatibilitate cu donatori dblice
eIDAS b
::iﬁiit:'rj;urii cheii Infrastructura Surse ccéft?;ir:l;riea - Leges 124/2022
TR —— compatibild cu VFD externe/ Septembrie | Decembrie L 32014R0910
p : p cerintele eIDAS donatori -




Extinderea prin

Centrul de

dezvoltare a Produs Surse certificare a Legea 124/2022
6.6. | produsului functional si VFD externe/ lanuarie Octombrie cheilor HgG 184 /2623“
MoldSign Desktop avizat donatori publice
Suit
Crearea
Dispozitivului de
verificare a
semnaturii
electronice create Dispozitiv c(;?t?;irrallrgea i
utilizdnd un functional Nu necesita Nu se cheilor -
6.7. | certificat calificat al Hotarére de surse S lanuarie Septembrie ; HG 491/2022
8 . < . aplica publice [ ST
cheii publice Guvern elaborata financiare Sects
cliberat de un $i aprobata juric{icé
prestator de servicii
de incredere dintr-
un stat membru al
Uniunii Europene -
Diversificarea |
dispozitivelor de Un dispozitiv SiiTe Cer.ltrul de
5i8. PR compatibil VFD externe/ lanuarie Decembrie cemﬁ.carea - Tegsn ]24/2222
.~;cmnatu.|‘||0r cIDAS donatori Chel!or - HG 184/2023
electronice publice
|| calificate
Ridicarea gradului Contracte cu
de ad?p,ti.e: a diversi pfefcatori Cel?trul de Legea 124/2022
B, [Py de serviciide 500,0 e lanuarie lunie certificare 2| N HG 414/2018
electronice, nregistrare: proprii cheilor -
utilizand dispozitive | ASP, ambasade publice
| 0 ePass2008- si consulate
| Identificarea solutiei
de creare a . : _
semndturii calificate Arhitectura e Centrulde | [ Sedinta din
) s solutiei, prototipul : e
6.10. (fmnvpat]bll SRS componente, 16000,0 Surse“ lanuarie Noiembrie certlﬁ.care a _ dffc?:mbrle
pentru 2000000 de proprii . cheilor _ comisia finante
utilizatori activi, cu buget, I lan de Variana publice si buget
(2 realizare finala =

telefonului mobil




Contractarea

Caiet de sarcini -
serviciilor pentru elaborat si |
mentenanta, aprobat Granturi Centrul de -
611 modernizarea §i Contract semnat, 2000.0 dela lanuarie Decembrie certificarea | [ NI Legea 124/2022
"1 | extinderea Produs St bugetul de cheilor | [ GEG_©@ HG 184/2023
functionalitétii functional si stat publice -
MoldSign Desktop avizat pentru
Suit fiecare versiune |
 Obiectiv 7 Administrarea si gestionarea Registrului de domeniu de nivel superior .md
Indicator de impact
Nivel de disponibilitate a registrului
Riscuri externe
Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitatii (granturi din bugetul de stat);
Riscuri interne
Insuficienta mijloacelor financiare i tehnice aferente activitifilor;
| Insuficienta resurselor de personal.
":Aosr'ﬁl:lﬁ;;i Nivel de Nu necesita Nuse Directia [
7.1, { oo e disponibilitate a surse S lanuarie Lunar Sisteme [ HG 414/2018
functiondrii . .o . aplica .
! : registrului (%) financiare Informatice
Registrului
T Asig gurarea Directia
inregistrarii si Numirul de . . (R
== Nu necesitd Sisteme
actualizirii datelor nume de Nuse . . . h [
72, . . . surse S Ianuarie Trimestrial Informatice, HG 414/2018
in Registrul subdomeniu . aplica ookovis T 1
R . financiare Directia
numelor de inregistrate o -
. economica
B | domeniu.md i - I ool 0 s
Directia -
' Modernizarea Sistemul Nu necesitd Nu se [unie Sisteme | [ Gz Hotararea
7.3. | Registrului informational surse S lanuarie . Informatice, | [N ANRCETI
: b . . aplica Decembrie L,
" domeniului modernizat financiare Directia - 42/2020
| _ - economica
Directia -
Implementarea Oglinda Surse Siseme - Rlof Jarca
7.4. N rlri)nzii TANA im ]gmentaté 200,0 ronrii Aprilie Decembrie Informatice, _ ANRCETI
| 08 P prop Directia - 42/2020
economica




_Oliiééi_i;'_g Dezvoltarea institutionala si a sistemului de control intern managerial

Indicatori de impact:
Angajatii STISC instruiti cu cel putin 40 ore anual;
Procesele de productie si operationale ale STISC aliniate conformitatii [SO 27001

Risc extern

Insuficienta mijloacelor financiare aferente activitatii (granturi din bugetul de stat)
Riscuri interne

Erori la identificarea, analiza §i descrierea proceselor;

Intdrzieri de analizi si aliniere a proceselor.

Planul de
instruire a
salariatilor
STISC pentru
anul 2024

| Participarea la
sesiuni si programe Numdr de Sectia resurse
integrate de training Training-uri ; :
peniru dezvoltarea realizate; Surse umge o

g1. |1 ’ 800,0 lanuarie Decembrie | documentare,

i competentelor Ponderea proprii Subdiviziunil
profesionale si persoanelor e STISC
manageriale din instruite

| cadrul institutiei. B -
2 Numérul
Alinierea proceselor .
=i proceselor Nu necesita s
STISC la % Nuse " . Subdiviziunil
e STISC aliniate surse S Aprilie Decembrie

conformitate cu [SO - - . aplicd e STISC
27001 conformitétilor financiare
- [SO 27001

U |

SM ISO/IEC
27001:2023




8.3.

8.4.

Evaluarea

Desfasurarea
auditurilor interne Numirul
pe procesele de proceselor de Nu necesita Nuse Subdiviziunil SM ISO/IEC
productie si productie si surse s lulie Decembrie i
operationale in operationale financiare aplic ¢ STISC 02023
cadrul STISC auditate
conform 1SO27001
|
|
|
! Procedura
privind
evaluarea
L Numér Nu necesita : M4 N performantelor
pf:)ﬁg:‘;i‘;ﬁj‘: angajatilor surse :“I‘;Z 01.01.2024 | 31.12.2024 s”:‘g%‘lzs'g“" profesionale
P eligibili evaluati financiare P - individuale ale

angajatilor

||||||||||IIIMlllll'“ﬂ'l'lI '|l

salariatilor
aprobat prin
Ordin 267/2022
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